
SULGÁS

Localidade 
Rua Sete de Setembro, 
1069 - 5º andar
Bairro: Centro 
Cidade: Porto Alegre
CEP: 90010-191
PABX: (51) 3287.2200
Fax:(51) 3287.2205

É a empresa responsável pela comercialização e 
distribuição de gás natural canalizado no Estado. 
Criada em 1993, atua como uma sociedade de 
economia mista, tendo como acionistas o Estado do 
Rio Grande do Sul e a Petrobras Gás S/A – Gaspetro. 
Iniciou a comercialização do gás natural em 2000, com 
a conclusão do gasoduto Bolívia-Brasil.

•	 Aumentar a produtividade e reduzir gastos.

•	 Para alcançar este objetivo, a TOTVS RS realizou a 
implantação e a consultoria do sistema de gestão 
ERP.

•	 Sistema de Gestão Empresarial - ERP TOTVS

Produtos & Serviços da TOTVS

 “Em relação a atividades de suporte, por exemplo, antigamente, para solicitarmos um restore de Banco de Dados, 
necessitávamos pedir com antecedência de 48 horas para a empresa que hospedava o ambiente, acessável via 
Internet, e agora podemos executar a mesma atividade sem necessidade de antecipação. Ganhamos agilidade 
na operação da aplicação, pois antes usávamos em plataforma distribuída, com infraestrutura de conectividade 
limitada, ao passo que agora, em âmbito de rede interna, notamos uma redução média no tempo de operação 
superior a três vezes à performance  anterior”.

Erlen Gerhardt dos Santos, Gerente Executivo de Tecnologia da Informação.
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